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แสดงการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๘ 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองคูขาด  อำเภอบรบือ  จังหวัดมหาสารคาม 
--------------------------- 

 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล
หนองคูขาด  มีผลคะแนน  ๑๐๐  คะแนน  คำถามที่ได้คะแนนมากที่สุด ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนนดังกล่าว
แสดงให้เห็นว่า  การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ และไม่มีการเรียก รับสินบนเพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงาน ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพให้
มากขึ้น เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และประชาชนที่มารับบริการ  

 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 ผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลหนองคูขาด  มีผลคะแนน  ๑๐๐  คะแนน  คำถามที่ได้คะแนนมากที่สุด ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนน
ดังกล่าว  แสดงให้เห็นว่า หน่วยงาน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์  ไม่มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ ไม่มี
การใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง   ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรมี
การพัฒนา  ปรับปรุง  และเพิ่มประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอยู่เสมอ  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ และประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานให้มากข้ึน 
 
ตัวช้ีวัดที่ ๓  การใช้อำนาจ   
 ผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ ขององค์การบริหารส่วนตำบล
หนองคูขาด  มีผลคะแนน  ๑๐๐  คะแนน  คำถามที่ได้คะแนนมากที่สุด ผลการวิเคราะห์ จากผลคะแนนดังกล่าว  
แสดงให้เห็นว่า  ผู้บังคับบญัชาของหน่วยงาน ไม่ได้สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง หรือทำในสิ่ง
ที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  อีกทั้งไม่มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือ
เลื่อนตำแหน่ง  หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้  และควรมีการกำกบัติดตามการใช้อำนาจของหน่วยงานอยู่เสมอ 
รวมไปถึงการปลูกฝังจิตสำนึกให้แก่เจ้าหน้าที่ และผู้บังคับบัญชาของหน่วยงานอยู่เสมอ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 ผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลหนองคูขาด  มีผลคะแนน  ๙๗.๘๔   คะแนน  คำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด คือเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด  ทำให้ทราบว่า เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน บางรายมีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอน/แนวปฏิบัติ หรือยังขาดความรู้ ความเข้าใจในระเบียบ ขั้นตอน ในการขอยืม หรือขอใช้ ทรัพย์สินของ
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หน่วยงาน  แสดงให้เห็นว่าหน่วยงาน  หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองคูขาด  มีผลคะแนน  ๙๙.๘๐  คะแนน  คำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ  การดำเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด  แสดงให้เห็นว่าหน่วยงาน  หน่วยงานควร
วิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้  รวมทั้ง ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
การเรียกรับสินบน จากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรับทราบด้วย  
 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 ผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ ๖  คุณภาพการดำเนินงาน ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองคูขาด  มีผลคะแนน  ๙๖.๖๒  คะแนน  คำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน  แสดงให้เห็นว่า ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานพัฒนา
ช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั ้น ๆ ซึ ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการขอรับบริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 ผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ ๗  ประสิทธิภาพการสื่อสาร ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองคูขาด  มีผลคะแนน  ๙๔.๙๓  คะแนน  คำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด  หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  แสดงให้เห็นว่า ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมี
การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 
โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  อีกทั้งหน่วยงานควร
มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มี
ความชัดเจนมากขึ ้น รวมถึง ควรสื ่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
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Facebook Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็น
ได้โดยง่าย 
 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
 ผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ ๘  การปรับปรุงการทำงาน ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองคูขาด  มีผลคะแนน  ๙๕.๐๐  คะแนน  คำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  แสดงให้เห็นว่า ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น 
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรม
เพ่ือดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ อีกท้ัง ควรเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพื่อให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อ
สอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 ผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ ๙  การเปิดเผยข้อมูล ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลหนองคูขาด  มีผลคะแนน  ๗๘.๕๐ คะแนน  คำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568  และรายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567  แสดงให้เห็นว่า ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เปิดเผย
ข้อมูลไม่ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ของ OITเนื่องจาก ขาดความไม่เข้าใจในหลักเกณฑ์จึงทำให้ข้อมูลบางรายการครบ
องค์ประกอบการเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 ผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ ๑๐  การป้องกันการทุจริต ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองคูขาด  มีผลคะแนน  ๗๕.๐๐ คะแนน  คำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนน
การประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อจัดทำมาตรการและขับเคลื่อนไปสู ่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้าง
กระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพื่อให้ เกิดการขับเคลื่อน
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการกำกับติดตามและรายงานผลต่อ
ผู้บริหารหรือคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ 
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ตารางแสดงผลการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
มาตรการป้องกันการรับสินบนและ
ส่งเสริมคุณธรรม  จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินใน
ปีงบประมาณ 2568 พบว่าไม่มีข้อ
คำถามที่ควรยกระดับคะแนน แต่ควร
รักษามาตรฐานคะแนนไว้ 
 

1.ทบทวนปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงาน
หรือมาตรฐาน/การให้บริการ
ประชาชนให้ชัดเจน โดยระบุขั้นตอน 
ระยะเวลาที่ใช้งานในการปฏิบัติงาน
ให้เป็นปัจจุบัน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบและถือปฏิบัติ 
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือให้บริการ
ประชาชน/มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ให้ประชาชนได้รับทราบ 
 

1 ต.ค.2568 
ถึง 

30 ก.ย.2569 

ทุกสำนัก/กอง 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
-มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสใน
การจัดซื้อจัดจ้างและตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
 
-มาตรการป้องกันการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินใน
ปีงบประมาณ 2568 พบว่าไม่มีข้อ
คำถามที่ควรยกระดับคะแนน แต่ควร
รักษามาตรฐานคะแนนไว้ 
 

1.สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับ
บุคลากรในหน่วยงาน และมีส่วนร่วม
ในการจัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ  แผนการจัดซื้อจัดจ้าง  
เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง
ของหน่วยงาน 
๒.ประกาศเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
เรื่อง แผนการใช้จ่ายงบประมาณและ
ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุทให้ประชาชนทราบและ
สามารถตรวจสอบได้ 

1 ต.ค.2568 
ถึง 

30 ก.ย.2569 

กองคลัง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อำนาจ 
มาตรการควบคุมและการ
ตรวจสอบการใช้อำนาจในการ
บริหารงานบุคคล 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินใน
ปีงบประมาณ 2568 พบว่าไม่มีข้อ
คำถามที่ควรยกระดับคะแนน แต่ควร
รักษามาตรฐานคะแนนไว้ 
 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคล  
และประกาศนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจำปี  และ
เผยแพร่หลักเกณฑ์การบริหารงาน
บุคคลและการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  เผยแพร่ประมวลจริยธรรม
ของคณะผู้บริหาร  สมาชิกสภาฯ  
พนักงานส่วนตำบล  ให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องได้รับทราบ 
 
 

๒.กำกับติดตามและรายงานผลการ
ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของหน่วยงานและรายงานการ
ดำเนินการให้ผู้บังคับบัญชาได้รับ
ทราบ 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.2568 
ถึง 

30 ก.ย.2569 

ทุกสำนัก/กอง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 
มาตรการการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินใน
ปีงบประมาณ 2568 พบว่ามี ๒ ข้อ
คำถาม ท ี ่ควรยกระด ับผลคะแนน 
ได้แก่ i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สิน
ของหน ่วยงาน อย ่างถ ูกต ้องตาม
ขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 
และ i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบ
ทร ัพย ์ส ินของหน ่วยงาน สามารถ
ป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงาน
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อย
เพียงใด  ควรระบุขั้นตอนและแนวทาง
ในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หร ือแนวทางการปฏิบ ัต ิงานอย ่าง
ชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบ 
 
 
 
 

1.สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับ
บุคลากรในหน่วยงานขั้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ ไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติ  
 
2.จัดทำคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
 
3.ส่งเสริมการจิตสำนึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่และแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

1 ต.ค.2568 
ถึง 

30 ก.ย.2569 

ทุกสำนัก/กอง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที ่๕ การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 
-มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองคูขาด 
 
-มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริตขององค์การบริหารส่วน
ตำบลหนองคูขาด 
 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินใน
ปีงบประมาณ 2568 พบว่า พบว่าม ี
๑ ข้อคำถาม ที่ควรยกระดับผลคะแนน 
ได้แก่  i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อย
เพียงใด  ควรวิเคราะห์มาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง 
ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงาน ประกอบกับการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการ
เรียกรับสินบน จากนั้น นำผลการ
วิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน และดำเนินการตามแผนฯ 
ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย  
 

๑.ประชุมบุคลากรเพ่ือกำหนดแนว
ทางการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตโดยวิเคราะห์และประเมิน
ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
๒.จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองคูขาดเพ่ิมเติมและ
เผยแพร่ให้บุคลากรในองค์กรได้รับ
ทราบ พร้อมทั้งปฏิบัติตามมาตรการ
อย่างเคร่งครัด 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.2568 
ถึง 

30 ก.ย.2569 

ทุกสำนัก/กอง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๖  คุณภาพการ
ดำเนินงาน 
 
มาตรการยกระดับการให้บริการ
และลดขั้นตอนการปฏิบัติเพ่ือ
บริการประชาชน 

จากการว ิ เ คราะห ์ผลการประ เม ินใน
ปีงบประมาณ 2568 พบว่ามี ๓ ข้อคำถาม 
ท ี ่ ควรยกระด ับผลคะแนน ได ้แก ่  e1 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา  ,  e2 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
และผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน และ e3 ท่าน
เคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่
ผ ู ้ร ับบร ิการหร ือผ ู ้มาต ิดต ่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ ้าหน้าที่ ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มา
ติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั ้น หน่วยงาน
พัฒนาช่องทางการให้บร ิการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม
ในการดำเนินงานและช่วยให้เก ิดความ
สะดวกรวดเร ็วมากย ิ ่ งข ึ ้น นอกจากนี้  
หน ่วยงานควรระบ ุข ั ้นตอนที ่ ใช ้ ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการขอรับ
บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อ
รูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู ้รับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
 

1.จัดทำและปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงาน  คู่มือการให้บริการ
ประชาชนแต่ละภารกิจเผยแพร่ให้
ประชาชนได้รับทราบ   ระบุขั้นตอน
การให้บริการ  ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน  โดยจัดทำเป็นสื่อรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์  สื่อออนไลน์   
๒.แจ้งเวียนให้บุคลากรได้รับทราบ
และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
๓.พัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่ง
จะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น พร้อมทั้ง
ระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือคู่มือการขอรับบริการหรือจัดทำ
เป็นสื่อรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
ได้รับทราบ 

1 ต.ค.2568 
ถึง 

30 ก.ย.2569 

ทุกสำนัก/กอง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที ่๗ ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
มาตรการพัฒนาระบบสื่อสารและ
ช่องทางการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินใน
ปีงบประมาณ 2568 พบว่า พบว่าม ี
๓ ข้อคำถาม ที่ควรยกระดับผลคะแนน 
ได้แก่  e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย ,e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน  และ e6 เจ้าหน้าที่
สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือ
ให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  
ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน อีกท้ัง
หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบ
ในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมาก
ขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความ
ชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 
 

๑.ปรับปรุงระบบสื่อสารและ ช่อง
ทางการเข้าถึงข้อมูล 
ข่าวสารของประชาชน ให้ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล 
ได้สะดวก ง่ายมากยิ่งขึ้น 
๒. ประชาสัมพันธ์เพจหรือเว็บไซต์
หน่วยงาน ให้ประชาชน 
ได้รับทราบ 
 
 

1 ต.ค.2568 
ถึง 

30 ก.ย.2569 

ทุกสำนัก/กอง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๘  การปรับปรุงการ
ทำงาน 
 
มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานและปรับปรุง 
การให้บริการ 

จากการวิเคราะหผ์ลการประเมินใน
ปีงบประมาณ 2568 พบวา่มี ๓ ข้อคำถาม 
ที่ควรยกระดับผลคะแนน e7 หนว่ยงานมี
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน , e8 หน่วยงานมี
การปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชนและ e9 หน่วยงานมีการ
พัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้
สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเปดิ
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามสีว่นร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนด
โครงการหรือกิจกรรมเพื่อดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการประจำปีและรายงาน
ความก้าวหน้าให้สาธารณชนไดร้ับทราบ อีก
ทั้ง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดตอ่ - 
สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางเพื่อให้ประชาชนได้มีช่องทาง
ติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็น
ให้กับหน่วยงาน 
 
 

๑.จัดทำและปรับปรุงคู่มือ 
มาตรฐานการปฏิบัตงิานและ 
การให้บริการออนไลน ์
(E-service) เพื่อให้การบริการที่สะดวก
และรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
๒กำหนดผู้รับผิดชอบดูและเพิ่มช่อง
ทางการให้บริการออนไลน์E-Service 
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
หรือช่องทางอื่นๆ เช่น ไลน์ 
Open Chat และเพิ่มช่องทางบริการ
ประชาชน งานบริการ 
ของศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบ
เบ็ดเสร็จ (One Stop 
Service :OSS) 
๓.ประชาสัมพันธ์คู่มือการใชบ้ริการ
ออนไลน์ (E-Service) ให้ประชาชน
ได้รับทราบ เรียนรู้ในการใช้งานบริการ
ออนไลน์ตา่ง ๆ 

๑ ม.ค.๒๕๖๙ 
ถึง 

๓๐ ก.ย.๒๕๖๙ 

ทุกสำนัก/กอง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที ่๙ การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ  และกำกับติดตามการ
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของ
องค์การบริหารส่วนตำบล 
หนองคูขาด 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินใน
ปีงบประมาณ 2568 พบว่า พบว่ามี 
๒ ข้อคำถาม ที่ควรยกระดับผลคะแนน 
ได้แก่  o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้า
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ประจำป ี  พ.ศ.  2568  และ o13 
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จ ัดหาพ ัสด ุประจำป ี  พ.ศ.  2567  
ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ของ OITเนื ่องจาก ขาด
ความไม่เข้าใจในหลักเกณฑ์จึงทำให้
ข้อมูลบางรายการครบองค์ประกอบ
การเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะ 
 
 
 
 
 
 

๑.ศึกษาข้อมูลประเด็นตัวชี้วัด
หลักเกณฑ์ องค์ประกอบด้านข้อมูล
ของ OIT 
๒. ตรวจสอบข้อมูล 
องค์ประกอบ ก่อนดำเนินการลง
ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้างให้ครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์และเป็นปัจจุบัน 
๓. ขออนุมัติข้อมูลก่อนนำ 
ข้อมูลลงสู่เว็บไซต์ เพื่อให้ประชาชน
ได้เข้าถึงข้อมูลและสามารถ
ตรวจสอบได้ 
๔.รายงานผลการประเมิน OITให้กับ
ผู้บังคับบัญชารับทราบ 

๑ ม.ค.๒๕๖๙ 
ถึง 

๓๑ พ.ค.๒๕๖๙ 

กองคลัง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการ
ทุจริต 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในองค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองคูขาด 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินใน
ปีงบประมาณ 2568 พบว่ามี ๑ ข้อ
คำถาม ท ี ่ควรยกระด ับผลคะแนน 
ได ้ แก ่   o27 มาตรการส ่ ง เส ริ ม
คุณธรรมและความโปร ่งใสภายใน
หน่วยงาน  ควรจัดทำและเผยแพร่
ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการ
ประเม ินในป ีท ี ่ผ ่านมา เพ ื ่อจ ัดทำ
มาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ
อย ่ างช ัด เจน โดยควรเสร ิมสร ้าง
กระบวนการการม ีส ่ วนร ่ วมของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วม
คิดและร่วมปฏิบัต ิ เพื ่อให้ เกิดการ
ขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบ
ทั่วทั้งองค์กร มีการกำกับติดตามและ
ร า ย ง า น ผ ล ต ่ อ ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ห รื อ
คณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ 
 
 
 

๑.ประชุมเพ่ือสร้างความรู้ความ
เข้าใจ อีกท้ังเสริมสร้างการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรในหน่วยงานในการ
ขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส 
 

๒. จัดทำประกาศมาตรการและ
ยกระดับความสำคัญของการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 

๓.มีการกำกับติดตามและรายงานผล
ต่อผู้บริหารหรือคณะทำงานเป็น
ประจำทุกเดือน 

1 ต.ค.2568 
ถึง 

30 ก.ย.2569 

สำนักปลัด 
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